Marcio Luis Cruz


Dados pessoais

	36 anos
Trav. Pereira Ribeiro - nº. 221 - casa 01
Zé Garoto – São Gonçalo
24440-080
Tel.:(021) 2605-3127 cel.: (021) 98754-6906
E-mail: lcmarciocruz@gmail.com


Formação 
	
Faculdades Paraíso  
Sistema da Informação
Graduação – Concluido dez/2007
 

 Conhecimentos técnicos

Office
MS Project
AutoCad Map 2015 
Delphi 6 
	Visual Basic 6.0 
Web Desing (Macromidia)
Map Info 9.5
Desing Assistant 2.0 (LODE)
ArcGIS

Línguas

Inglês Básico

Cursos

Office 2000 – Ceimpro
Web Desing (Macromidia) - Ceimpro
Delphi 6 – Faculdades Paraíso
Map Info 9.5 – Geograph
FTTH Projeto e Planta Externa (Furukawa - FISA)
Estrutura e Projeto CaTv – CableTech
















Experiência profissional

TRADIÇÃO 
AUX. TECNICO
Início: 01/11/2004 Termino: 31/03/2005
Principais Atribuições:

CONTATO TELEFONICO COM ASSINANTES VISANDO SOLUCIONAR PROBLEMAS TECNICOS (SUPORTE TÉCNICO), AUXILIO A EQUIPE TECNICA DE CAMPO, MONITORAÇÃO DE REDE ATRAVÉS DE SOFTWARES ESPECÍFICOS E CONHECIMENTOS EM REDES HFC.

TELEVISÃO CIDADE S/A – SIM TV
AUX. TECNICO
Início: 01/04/2004 Termino: 31/03/2008
Principais Atribuições:

RESPONSÁVEL PELA BASE GERAL DE ENDEREÇO DOS ASSINANTES (SISTEMA) A NÍVEL NACIONAL, SETOR DE ESTATÍSTICA E LEVANTAMENTO. ANÁLISE DE TODA REDE DISPONÍVEL PARA ATENDIMENTO AOS ASSINANTES. CONTATO DIRETO COM O SETOR COMERCIAL, MARKETING, TELEMARKETING, FINANCEIRO, CENTRAL DE ATENDIMENTO E TODO SETOR TÉCNICO.

TELEVISÃO CIDADE S/A – SIM TV
ANALISTA DE PROJETOS
Início: 01/04/2008 Termino: 01/01/2011
Principais Atribuições:

RESPONSÁVEL PELA BASE GERAL DE ENDEREÇO DOS ASSINANTES (SISTEMA) A NÍVEL NACIONAL; SETOR DE ESTATÍSTICA E LEVANTAMENTO; ANÁLISE DE TODA REDE DISPONÍVEL PARA ATENDIMENTO AOS ASSINANTES; CONTATO DIRETO COM O SETOR COMERCIAL, MARKETING, TELEMARKETING, FINANCEIRO, CENTRAL DE ATENDIMENTO E TODO SETOR TÉCNICO; PROJETISTA PREDIAL DE DISTRIBUIÇÕES INTERNAS A EDIFICAÇÕES (BACKBONES); LEVANTAMENTO TELECOM VISANDO ROTAS POSSÍVEIS PARA O LANÇAMENTO DE FIBRA ÓPTICA. CRIAÇÃO E ANALISE DE INFORMAÇÕES GEOGRAFICAS PERMITINDO CRUZAMENTO DE INDICADORES COM MAPAS. CRIAR NOVOS METODOS DE TRABALHO UTILIZANDO SOFTWARES DE PROGRAMAÇÃO.

TELEVISÃO CIDADE S/A – SIM TV
COORDENADOR DE PROJETOS
Início: 01/01/2011 Termino: Atual
Principais Atribuições:

RESPONSAVEL POR ANALISES GEOGRÁFICAS, NOVAS IMPLEMENTAÇÕES PARA OTIMIZAÇÃO DO TRABALHO UTILIZANDO SOFTWARES DE PROGRAMAÇÃO, ELABORAÇÃO DE ROTINAS EM VISUAL LISP, CONFECÇÃO E ANALISE DE PROJETOS COAXIAL E FIBRA ÓPTICA UTILIZANDO DIFERENTES TOPOLOGIAS, CALCULO E PROJETO DE REDES OPTICAS UTILIZANDO TOPOLOGIA FTTH (GEPON)
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